
आचार संहिता



महानिदेशक की ओर से संदेश
हम जो कुछ भी करते हैैं, वह पूरी तरह से 
विद्यार््थथियोों को ध््ययान मेें रखकर करत ेहैैं।

उनकी शिक्षा और देखभाल का काम सौौंपा जाना न केवल एक 
विशेषाधिकार ह,ै बल््ककि एक बड़़ी जिम््ममेदारी भी है। हम इस राज््य मेें शिक्षा 
के भविष््य को आकार देन ेके लिए साथ-मिलकर काम करत ेहैैं, और हमारा 
प्रत््ययेक कर्मी सभी विद्यार््थथियोों के लिए सार््थक मार्गगों को सक्षम बनान ेमेें 
अपनी भूमिका निभाता है।

इस ेप्राप््त करन ेके लिए हम अपन ेविद्यार््थथियोों की आवश््यकताओं और 
महत््ववाकांक्षाओं को पूरा करन ेमेें हमेें सक्षम बनान ेवाली संस््ककृ ति व कार््य 
परिवेश निर््ममित करना चाहत ेहैैं। यह महत््वपूर््ण है कि हमार ेसभी निर््णय और 
कार््य हमार ेमूल््योों और व्यवहारोों का प्रतिबिंबन करेें।

हमारी आचार संहिता हमार ेसाझा मूल््योों: अखंडता, निष््पक्षता, अभिव्यक्ति, 
सत््यवादिता, सामूहिक-कार््य, देखभाल, और सीखन;े तथा हमार ेकार््यस्थल 
मेें व्यवहारोों: उद्देश््यपूर््ण, संलग््नता, उच्च प्रदर््शन, और नैतिक नेतृत््व के 
आधार पर निर््ममित है।

य ेमूल््य और व्यवहार हमार ेद्वारा किए जान ेवाल ेप्रत््ययेक कार््य और प्रत््ययेक 
निर््णय के मूल मेें हैैं।

यह संहिता कर््मचारियोों के लिए कई मानक ('मानक') नियत करती है, 
जिनका अनुपालन उन््हेें पेशेवर और व्यक्तिगत निर््णय लेत ेसमय करना 
होगा। इस संहिता, मानकोों और सभी प्रासंगिक नीतियोों व कानूनी दायित््वोों 
को समझना और उनका अनुपालन करना हमारी व्यक्तिगत जिम््ममेदारी है।

प्रधानाध््ययापकोों और लाइन मैनेजरोों स ेयह उम््ममीद की जाती ह ैकि वे 
अखंडता और उत्तरदेयता निर््ममित करन ेतथा नैतिकतापूर््ण और मूल््य-
आधारित संस््ककृ ति को प्रोत््ससाहन देन ेके लिए इस संहिता का उपयोग करेें।

लीसा रॉजर््स 
महानिदेशिका
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अभिस््ववीकृति
पूरे पश्चिमी ऑस्ट्रेलिया मेें जिस भूमि पर हमारे विद्यार्थी रहत ेहैैं और शिक्षा प्राप््त करते हैैं, हम उस 

भूमि और जल के पारंपरिक संरक्षकोों को अभिस््ववीकृति देत ेहैैं और उनके प्रति आदर व्यक्त करते हैैं।

हम इस बात को स््ववीकार करत ेहैैं और इसकी समझ रखत ेहैैं कि वयोवृद्ध 
लोग, माता-पिता, परिवार और समुदाय अपन ेबच्चचों के सर््वप्रथम शिक्षक 
होत ेहैैं तथा हम एबोरिजनल बच्चचों द्वारा कक्षा मेें लाई जान ेवाली संस््ककृ तियोों 
और प्रबलताओं को मान््यता और महत््व देत ेहैैं। एबोरिजनल लोगोों द्वारा 
भूमि, समुदाय, भाषा और संस््ककृ ति के साथ अपन ेसंबंधोों को साझा करन े
और अपन ेमौखिक इतिहास, कहानियोों और जीवंत अनुभवोों के माध््यम स े
पीढ़़ी-दर-पीढ़़ी पारित होन ेवाली शिक्षण और सीखन ेकी एक लंबी परंपरा 
रही है।

एबोरिजनल बच्चे अपन ेघरोों और समुदायोों स ेकक्षा मेें अपन ेसाथ सीखन े
की जो क्षमता लात ेहैैं, हम उस ेमान््यता और महत््व देत ेहैैं।

एबोरिजनल शब््द स ेतात््पर््य आदिवासी, आदिवासी और टोरेस स्ट्रेट 
द्वीपवासी तथा स््वदेशी लोगोों स ेहै। व्यक्ति-विशेषोों के संदर््भ मेें आदिवासी 
व्यक्ति पद का उपयोग करेें।

जागरुकता
विभाग के लिए कार््य करते समय हम मूल््योों को अंगीकृत करन ेऔर व्यवहारोों का पालन करन ेके लिए 

सहमति देते हैैं और हमेें इस आचार संहिता के मानकोों को पूरा करन ेकी आवश््यकता होगी। 

हमार ेलिए सार््वजनिक अधिकारियोों के रूप मेें इस प्रकार का आचरण 
करना महत््वपूर््ण ह,ै जो समुदाय की अपेक्षाओं को पूरा करता है और 
विभाग मेें जनता का विश्वास बनाए रखता है।

विभाग के प्रतिनिधियोों के रूप मेें, जिसमेें सभी कांट्रेक््टर और स््वयंसेवी 
भी शामिल हैैं, हमेें यह सुनिश्चित करन ेकी आवश््यकता ह ैकि कार््यस्थल के 
बाहर हमारा आचरण विभाग की अखंडता को बनाए रखता है और अपन े
कर््तव्ययों को पूरा करन ेकी हमारी क्षमता को प्रभावित नहीीं करता है।

इस संहिता को आयुक्त की निर्देश संख््यया 7 - आचार संहिता – के अनुसार 
तैयार किया गया ह ैऔर इस संहिता को इसके साथ संयुक्त रूप मेें पढ़़ा 
जाना चाहिए।

2



हमार ेमूल््य
विभाग नैतिक कार््यप्रथाओं और आचरण तथा व्यवहार के उपयुक्त मानकोों को 
प्रोत््ससाहन देता है। हम सभी व्यक्तियोों के साथ सम््ममानपूर््ण और गरिमामय व्यवहार 
किए जान ेवाल ेशिक्षण, सीखन ेऔर कार््य-परिवेशोों के लिए प्रतिबद्ध हैैं।

कर््ममियोों के कार्ययों को हमार ेमूल््योों के अनुरूप निर्देशित किया जाना चाहिए, जो 
विद्यार््थथियोों, माता-पिता और देखभालकर््तताओं, समुदायोों, हितधारकोों और एक-दूसर ेके 

प्रति सामाजिक जिम््ममेदारिया ँप्रदर््शशित करत ेहैैं। 

इन मूल््योों को विभाग के दिन-प्रतिदिन के कार्ययों मेें व्यावहारिक अभिव्यक्ति दी जानी 
चाहिए। 

निष््पक्षता

अखंडता

सीखना

देखभाल

सामूहिक-कार््य सत््यवादिता

अभिव्यक्ति

हमार ेमूल््य
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अखंडता
य ेमूल््य और व्यवहार हमार ेद्वारा किए जान ेवाल ेप्रत््ययेक कार््य और हमार े
द्वारा लिए जान ेवाल ेप्रत््ययेक निर््णय के मूल मेें हैैं। हम इस जिम््ममेदारी को 
हल््कके  मेें नहीीं लेत ेहैैं और इसमेें शामिल हो पान ेपर विशेषाधिकृत महसूस 
करत ेहैैं।

हम हर समय विद्यार््थथियोों और समुदाय के सर्वोत्तम हित मेें कार््य करत ेहैैं। 
हम जवाबदेह और ईमानदार हैैं और हमार ेपास प्रबल नैतिक और 
आचारपूर््ण सिद््धाांत हैैं। 

निष््पक्षता
हम विद्यार््थथियोों और कर््ममियोों की विभिन्न परिस्थितियोों, आवश््यकताओं और 
आकांक्षाओं को पहचान देत ेहैैं। 

हम नस््लवाद, भेदभाव, धमकान,े दुर्वव्यवहार या शोषण स ेमुक्त सीखन ेऔर 
कार््य-परिवेशोों के लिए प्रयासरत हैैं।

हम सफलता के लिए एक स ेअधिक मार्गगों मेें विश्वास रखत ेहैैं और हमारा 
उद्देश््य प्रत््ययेक बच्चे को अपना-अपना मार््ग खोजन ेमेें सहायता देना है।

अभिव्यक्ति
हम एक-दूसर ेको और अपन ेविद्यार््थथियोों, परिवारोों, समुदायोों और 
हितधारकोों को ध््ययानपूर््वक सुनत ेहैैं। 

हम विचारोों की ईमानदार और सम््ममानजनक अभिव्यक्ति तथा विचारोों की 
विविधता को प्रोत््ससाहित करत ेहैैं। 

हम बच्चचों और युवाओं की अभिव्यक्ति को उनकी शिक्षा का हिस््ससा बनन ेके 
लिए बल देते हैैं।

सत््यवादिता
हम आदिवासी लोगोों के विविधतापूर््ण इतिहास, अनुभवोों और विश्वदृष्टि के 
बार ेमेें सीखन ेके लिए प्रतिबद्ध हैैं। 

हम सांस््ककृ तिक रूप स ेसीखन ेऔर कार््य करन ेके लिए सुरक्षित परिवेश 
तथा सांस््ककृ तिक रूप स ेउत्तरदायी सेवाए ँनिर््ममित करत ेहैैं, जो नस््लवाद  
और भेदभाव स ेमुक्त हैैं।

सामूहिक-कार््य
हम एक-दूसर ेको समर््थन, प्रोत््ससाहन और प्रेरणा देत ेहैैं तथा हम सभी के 
योगदान को महत््व देत ेहैैं। 

हम पारस्परिक विश्वास और समावेशिता को अत््यधिक प्रोत््ससाहन देत ेहैैं। 

हम विद्यार््थथियोों को अपना सर््वश्रेष्ठ प्रदर््शन प्राप््त करन ेमेें सहायता देन ेके 
लिए सहयोग के महत््व को पहचान देत ेहैैं। 

देखभाल
हम पारस्परिक सम््ममान का अनुपालन करत ेहैैं और उचित संबंधोों को 
विकसित करन ेऔर बनाए रखन ेके लिए अपनी जिम््ममेदारी को स््ववीकार 
करत ेहैैं। 

हम सचेत और विचारशील हैैं। 

हम स््वय ंको, दूसरोों को और अपन ेसंसाधनोों को सुरक्षित रखन ेका प्रयास 
करत ेहैैं। 

सीखना
सीखन ेके प्रति हमारा एक सकारात््मक दृष्टिकोण ह ैऔर हम दूसरोों मेें इस 
दृष्टिकोण को प्रोत््ससाहित करत ेहैैं।

हम अपन ेइस विश्वास के आधार पर विद्यार््थथियोों के सीखन ेको प्रोत््ससाहन देत े
हैैं कि सभी विद्यार््थथियोों के पास सीखन ेकी क्षमता होती है।
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कार््यस्थल मेें हमार ेव्यवहार
उद्देश््यपूर््ण
हम प्रत््ययेक विद्यार्थी की आवश््यकताओं और महत््ववाकांक्षाओं को अपन े

निर््णयोों व कार्ययों मेें पूरी तरह स ेध््ययान मेें रखत ेहैैं।

संलग््नता
हम उत्तरदायी सेवाए ँप्रदान करन ेके लिए अपनी विशेषज्ञताओं को संलग््न 

करत ेहैैं। 

उच्च प्रदर््शन
हम संपूर््ण कार््य को पूरा करन ेऔर सर्वोत्तम परिणाम प्राप््त करन ेके लिए 

सामूहिक रूप स ेकाम करत ेहैैं।

नैतिक नेतृत््व
हम अंतर लान ेवाल ेसमाधान निर््ममित करन ेके लिए एक-दूसर ेको जवाबदेह 

मानत ेहैैं।

हमार ेमानक
यह संहिता कर््ममियोों के रूप मेें हमार ेआचरण के अनुपालन मेें हमेें मार््गदर््शन देन ेके लिए अनेक मानक 

नियत करती है। 

इन मानकोों की अवरचना व्यावसायिक और व्यक्तिगत, दोनोों प्रकार के 

निर््णय लेत ेसमय मार््गदर््शन देन ेके लिए की गई है। हमार ेनिजी जीवन 

के संदर््भ मेें लिए गए निर््णय भी हमार ेव्यावसायिक पक्ष को प्रभावित कर 

सकत ेहैैं। 

मानकोों को समझना और उनका अनुपालन करना हमारी जिम््ममेदारी ह ैऔर 

उन््हेें सभी प्रासंगिक कानूनोों, नीतियोों और प्रक्रियाओं के साथ संयुक्त रूप 

मेें पढ़़ा जाना चाहिए। इसके अलावा हमेें अपन ेनिर््णय लेन ेमेें निष््पक्षता, 

समानता और समयबद्धता का पालन करना चाहिए।

व्यावसायिक और अखंडतापूर््ण व्यवहार करेें
हम अपन ेसंबंधोों मेें ईमानदार और विश्वसनीय हैैं, तथा हम कार््यस्थल व 

समुदाय, दोनोों मेें हर समय गरिमा और अखंडता प्रदर््शशित करत ेहैैं।

सांस््ककृति क सुरक्षा निर््ममित करेें
हम सांस््ककृ तिक रूप स ेसुरक्षित और उत्तरदायी कार््यस्थल व सीखन ेके 

परिवेश निर््ममित करत ेहैैं और उन््हेें बनाए रखत ेहैैं।

समानता, विविधता और समावेशिता को अंगीकृत करेें 
हम सभी पृष्ठभूमियोों स ेआने वाल ेलोगोों को प्रोत््ससाहित और अंगीकृत करत े

हैैं और प्रत््ययेक व्यक्ति को व्यक्ति-विशेष के रूप मेें महत््व देत ेहैैं।

सुरक्षा और सकुशलता बनाए रखेें
हम अपनी तथा हमार ेविद्यार््थथियोों, हमार ेसहयोगियोों और हमार ेहितधारकोों 

की सुरक्षा और सकुशलता बनाए रखत ेहैैं।

सटीक अभिलेख बनाए रखेें
हम सटीकता के साथ अभिलेख, प्रबंधन और जानकारी बनाए रखत ेहैैं।

आधिकारिक और गोपनीय जानकारी का संरक्षण करेें
हम केवल प्राधिकृत उद्देश््योों के लिए ही आधिकारिक और गोपनीय 

जानकारी की पहुुंच प्राप््त करत ेहैैं और उसका उपयोग करत ेहैैं।

ईमानदारीपूर््ण व्यवहार करेें
हम अपन ेव्यवहारोों मेें ईमानदार और सत््यनिष्ठ हैैं और हम धोखाधड़़ी व भ्रष्ट 

आचरण के प्रकरणोों का खुलासा करत ेहैैं।

सार््वजनिक संसाधनोों का जिम््ममेदारीपूर््वक उपयोग करेें
हम राज््य के संसाधनोों का उपयोग जिम््ममेदार और जवाबदेह तरीके स े 

करत ेहैैं। 

उपहारोों और लाभोों का प्रबंध करेें
हम उपहार और लाभ प्राप््त या प्रदान करत ेसमय अखंडता और नैतिकता 

का पालन करत ेहैैं।

हितोों के संघर्षषों का प्रकटीकरण और प्रबंध करेें
हम यह सुनिश्चित करत ेहैैं कि हमार ेसार््वजनिक कर््तव्ययों के साथ हमार े

व्यक्तिगत या निजी हितोों तथा संबद्धताओं का संघर््ष नहीीं होता है, या संघर््ष 

होता हुआ प्रतीत नहीीं होता है।

निष््पक्षता के साथ कार््य-नियुक्ति करेें
हम सार््वजनिक क्षेत्रायुक्त के रोजगार मानकोों और विभाग की मानव 

संसाधन नीतियोों, प्रक्रियाओं और दिशानिर्देशोों का पालन करत ेहैैं।

जवाबदेयता के साथ खरीदारी करेें
हम नैतिकता, ईमानदारी और निष््पक्षता के साथ खरीदारी के कार््य करत ेहैैं, 

और उपयुक्त रूप स ेअनुबंधोों का प्रबंधन करत ेहैैं।
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दुराचरण को समझना 
हमारे लिए कर््ममियोों के रूप मेें विभाग की आचार 
संहिता का अनुपालन करना और मानकोों के प्रति 

सचेत रहना आवश््यक है। 

इसमेें असफल रहन ेवाल ेव्यवहारोों स ेविभाग की बदनामी हो सकती है, 

कार््यस्थल या समुदाय मेें कर््ममियोों की विश्वसनीयता प्रभावित हो सकती ह,ै 

और हमारी देखभाल के तहत हमार ेसहकर््ममियोों और विद्यार््थथियोों की सुरक्षा 

व सकुशलता पर हानिकारक प्रभाव पड़ सकता है। 

हो सकता है कि इन अपेक्षाओं को पूरा न करन ेवाल ेकर्मी संहिता का 

उल््ललंघन कर रह ेहोों तथा व ेऔपचारिक अनुशासनात््मक प्रक्रिया और 

कार््यवाही के अधीन होों, जिसमेें उनके रोजगार को समाप््त किए जान ेतक 

की कार््यवाही या इस ेवास््तव मेें समाप््त किया जाना भी शामिल है। 

कुछ परिस्थितियोों मेें आचार संहिता के उल््ललंघन स ेगंभीर आपराधिक जुर््म 

किए जान ेकी चिंताए ँभी पैदा हो सकती हैैं। 

कर््ममियोों के इस प्रकार के आचरण की सूचना देना, जो हमार े
मानकोों को पूरा नहीीं करता ह ै
हम सभी को हमेें दिखाई या सुनाई देन ेवाल ेकिसी भी अनुचित, 

अव्यावसायिक या गैर-कानूनी व्यवहार के बार ेमेें बात करन ेकी 

आवश््यकता है। हमन ेजो व्यवहार देखा या अनुभव किया है, उसके बार ेमेें 

की जान ेवाली कार््यवाही उस व्यवहार की प्रकृति  और गंभीरता के आधार 

पर अलग-अलग होगी। किंत ुमहत््वपूर््ण बात यह ह ैकि हम अपनी आवाज़ 

उठाए।ँ 

यदि आप इस बार ेमेें अनिश्चित हैैं कि आपको क््यया करना चाहिए, या 

आपको ऐसा लगता है कि आप व्यावसायिक तरीके स ेऔर यथाशीघ्र 

अवसर पर शिकायत या संघर््ष को हल कर पान ेमेें सक्षम नहीीं हैैं, तो 

आपको प्रतिष्ठात््मक हानि या प्रतिशोध की चिंता किए बिना अपन े

प्रधानाध््ययापक या लाइन मैनेजर के साथ इस मामल ेपर चर््चचा करनी चाहिए।

यदि आपकी परिस्थिति मेें ऐसा करना उपयुक्त नहीीं है, तो अधिक वरिष्ठ 

व्यक्ति को इसके बार ेमेें सूचित किया जाना चाहिए, या अगर यह भी संभव 

नहीीं है तो इसकी रिपोर््ट सीध ेमानक और अखंडता (Standards and 

Integrity) के पास की जा सकती है। 

जिन कर््ममियोों को मानकोों व समर््थनकारी नीतियोों के बार ेमेें और 

अधिक जानकारी, तथा जवाबदेह एव ंनैतिकतापूर््ण निर््णय प्रक्रिया 

(Accountable and Ethical Decision Making) की 

आवश््यकता है, उन््हेें Ikon का संदर््भ लेना चाहिए।

यदि आपके पास कोई प्रश्न हैैं या आपको इस संहिता और मानकोों के  

किसी भी पहल ूके बार ेमेें आगे के मार््गदर््शन की आवश््यकता है, तो  

कृपया संपर््क  करेें: 

Professional Standards and Conduct
Department of Education  
Level 2, 151 Royal Street  
East Perth WA 6004  
9264 4740  
codeofconduct@education.wa.edu.au

सलाह लाइन 
1800 655 985 

आवासीय कॉलेज रिपोर््टििंग लाइन 
1800 011 114
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https://ikon.education.wa.edu.au/-/access-standards-and-integrity-training-and-presentations?inheritRedirect=true&redirect=%252Fsearch%253F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%253D1622008282399%2526_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%253Dfalse%2526q%253DAccountable%252Band%252BEthical%252BDecision%252BMaking%252Btraining%2526_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%253D
https://ikon.education.wa.edu.au/-/our-code-of-conduct-and-standards
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